
Base de donneées Nationale de physiotherapie 
Information patients 

1. Qu'est-ce que la Base de Données Nationale de Physiothérapie (LDF) ? 

Votre physiothérapeute vous a demandé l'autorisation de transmettre certaines données vous 
concernant ainsi que votre traitement à la Base de Données Nationale de Physiothérapie 
(LDF). La LDF est une initiative du groupe professionnel des physiothérapeutes, le 
Koninklijk Nederlands Genootschap voor Fysiotherapie (KNGF). Dans la LDF, des données 
de traitement sont collectées. Ces données sont utilisées pour garantir la qualité, développer 
des politiques et mener des recherches scientifiques. Ainsi, nous travaillons à l'amélioration 
des soins en physiothérapie. Votre physiothérapeute peut consulter les données collectées via 
un tableau de bord LDF et en tirer des enseignements. 

2. Comment fonctionne la collecte de données ? 

Les physiothérapeutes utilisent des dossiers patients électroniques. Votre dossier contient des 
informations sur vos plaintes, les traitements et les résultats de ces traitements. Seuls votre 
physiothérapeute et vous-même avez accès à ce dossier. 

Lorsque vous donnez votre accord, via votre physiothérapeute, pour la collecte de données 
dans la LDF, une partie des données de votre dossier est envoyée à la LDF via une connexion 
sécurisée. Cela se fait environ une fois par mois. 

3. Quelles données sont collectées ? 

Nous collectons des données sur votre traitement en physiothérapie et un nombre limité de 
données vous concernant en tant que patient. Les données suivantes vous concernant et 
concernant votre traitement sont incluses dans la LDF : 

• Sexe ; 
• Date de naissance ; 
• Code postal ; 
• Identifiant patient pseudonymisé ; 
• Numéro d'identification de l'assureur maladie auprès duquel vous êtes assuré ; 
• Données de traitement (par exemple, la plainte pour laquelle vous êtes traité, le type 

de traitement, la durée du traitement et les résultats). 

Pour un aperçu complet des données de traitement collectées, vous pouvez consulter : lien 
vers le site KNGF 

Votre nom et vos coordonnées ne sont pas reçus. Vos données sont cryptées de sorte qu'il 
n'est plus possible de savoir qui vous êtes. Cela protège votre vie privée. 

4. Que deviennent les données collectées ? 

Sur la base des données que votre physiothérapeute fournit à la LDF, il/elle reçoit un retour 
via le tableau de bord LDF, où une comparaison avec les résultats d'autres physiothérapeutes 
est possible. Votre physiothérapeute est ainsi encouragé à adapter, là où c'est nécessaire, ses 
actions pour améliorer la qualité de ses soins. Les données collectées sont également utilisées 
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pour mener des recherches scientifiques sur les soins en physiothérapie, par exemple pour 
améliorer les méthodes de traitement. 

Les données de la LDF sont également utilisées dans des rapports politiques et des 
publications scientifiques. Les données dans ces publications et dans le tableau de bord LDF 
ne peuvent jamais être retracées jusqu'à vous en tant que patient. Après une période de 
conservation de 15 ans, vos données sont détruites. 

5. Quelles parties sont impliquées ? 

Les données dans la LDF sont traitées et gérées par Mediquest B.V. Le cryptage des données 
personnelles est effectué par ZorgTTP. Pour utiliser les données collectées pour garantir la 
qualité, développer des politiques et mener des recherches scientifiques, le KNGF collabore 
également avec d'autres parties, telles que des instituts de recherche. Nous ne travaillons 
qu'avec des parties qui respectent les obligations légales en matière de sécurité des données et 
avec lesquelles nous avons un accord. Ainsi, nous nous assurons que les données sont 
toujours bien sécurisées et ne sont pas utilisées à d'autres fins. Une vue d'ensemble actuelle 
des parties impliquées est disponible via lien vers le site KNGF. 

6. Comment vos données sont-elles sécurisées ? 

Le KNGF attache une grande importance à la protection de votre vie privée. Pour garantir la 
sécurité de vos données, des mesures techniques et organisationnelles ont été prises et sont 
consignées dans le 'Protocole de Données LDF'. Toutes les parties qui travaillent avec les 
données de la LDF respectent ce protocole. Le Protocole de Données LDF est disponible via : 
lien vers le site KNGF. 

Le KNGF traite les données concernées conformément à la législation et à la réglementation 
en vigueur, y compris le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD, 
Règlement 2016/679). 

7. Que faire si vous donnez votre accord puis changez d'avis ? 

Votre physiothérapeute enregistre votre accord pour la transmission de vos données à la LDF 
dans votre dossier patient. Vous pouvez retirer votre accord à tout moment via votre 
physiothérapeute. Il/elle veillera à ce que vos données ne soient plus fournies à la LDF à 
partir de ce moment. 

Vous avez également droit à : (i) consulter vos données ; (ii) demander la suppression ou la 
correction de vos données personnelles / le droit de vous opposer au traitement des données ; 
(iii) preuve que vos données personnelles ont été supprimées ou corrigées suite à une 
demande ; (iv) demander la rectification et le complément de vos données personnelles ; (v) 
demander le transfert de vos données personnelles à une autre partie ; (vi) demander à ce que 
moins de données personnelles soient traitées ; (vii) demander une intervention humaine dans 
les décisions automatisées et le profilage ; (viii) le droit à une information claire sur ce que la 
LDF fait avec vos données personnelles. 

8. Plus d'informations 
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Plus d'informations sont disponibles sur www.kngf.nl/ldf. Pour toute question, vous pouvez 
vous adresser à votre physiothérapeute ou au service d'information des membres (033-
4672929 et ledenvoorlichting@kngf.nl) du KNGF. 
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